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Almanya'da Telefon ve internet

Almanca kaliplar - TUrkce karsiliklari ve okunuslariyla

Nasil kullanilir: Sol siitundan soylemek istediginiz Tlrkce cimleyi bulun, ortadaki karsiligini gésterin ya da sagdaki
okunusu okuyun. Karsinizdaki kisiye kagidi géstermekten ¢cekinmeyin — bu, dil bilmediginizi degil, hazirlikl geldiginizi
anlatir.

Onemli: Buradaki pratik bilgiler genel bilgilendirme amaclidir. Siireler, istenen belgeler ve kurum uygulamalari
degisebilir; uyrugunuza, oturum durumunuza ve bulundugunuz sehre gére farklilik gdsterebilir. islem yapmadan énce
ilgili resmt kurumdan teyit edin; hukuki, mali, saglik ve gécmenlik konularinda yerel uzmanlardan destek alin. Bu belge
danismanlik hizmeti yerine gegmez.

Magazada

Igeri girdiginizde séyleyecekleriniz.
Tirkce
SIM kart almak istiyorum.
Kontorlia hat istiyorum.
Abonelik istiyorum.
internet baglatmak istiyorum.
Yeni tasindim.

ingilizce konusabilir miyiz?

Sorulacak Sorular

imzalamadan énce mutlaka sorun.
Turkce
Aylik ne kadar?
Ne kadar siire bagliyor?
Nasil iptal ederim?
iptal siiresi ne kadar?
Kac GB internet var?
Turkiye'yi aramak ne kadar?
Kurulum ucreti var mi?

Router dahil mi?

Size Sorulacaklar

Gorevlinin soracaklari.
Tirkce
Kimliginiz var mi?
Adres kaydiniz var mi?
Banka hesabiniz var mi?
Adresiniz ne?

Numaranizi tasimak ister
misiniz?

Almanca
Ich méchte eine SIM-Karte kaufen.
Ich méchte eine Prepaid-Karte.

Ich mochte einen Vertrag.

Ich méchte einen Internetanschluss.

Ich bin gerade umgezogen.

Konnen wir Englisch sprechen?

Almanca

Was kostet das im Monat?

Wie lange lauft der Vertrag?

Wie kann ich kiindigen?

Wie lang ist die Kiindigungsfrist?
Wie viel Datenvolumen ist dabei?
Was kostet ein Anruf in die Turkei?
Gibt es Anschlussgebiihren?

Ist der Router inklusive?

Almanca

Haben Sie einen Ausweis?
Haben Sie eine Anmeldung?
Haben Sie ein Bankkonto?
Wie ist lhre Adresse?

Mochten Sie lhre Nummer
mitnehmen?
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Okunusu

ih moéhti ayni zim-karti kaufin
ih moéhti ayni pripeyt-karti

ih méhti aynin fertrag

ih méhti aynin in-tir-ne-tans-lus
ih bin ge-ra-di um-ge-tso-gin

kénin vir englis sprehin

Okunusu

vas kostit das im monat

vi langi loyft der fertrag

vi kan ih kiin-di-gin

vi lang ist di kuin-di-gungsf-rist
vi fil da-tin-vo-lu-min ist dabay
vas kostit ayn anruf in di tlrkay
gipt es ans-lus-ge-bu-rin

ist der ra-u-tir ink-lu-zi-vi

Okunusu

habin zi aynin a-us-vays
habin zi ayni an-mel-dung
habin zi ayn ban-kon-to
vi ist ir ad-re-si

maohtin zi irt numir mit-ne-min

Sayfa l
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Verebileceginiz Cevaplar
Kisa cevaplar yeterlidir.

Tirkce Almanca Okunusu

Pasaportum var. Ich habe meinen Reisepass. ih habl maynin ray-zi-pas
Adres kaydim heniiz yok. Ich habe noch keine Anmeldung. ih habi noh kayni an-mel-dung
Banka hesabim yok. Ich habe kein Bankkonto. ih habi kayn ban-kon-to

O zaman kontérli olsun. Dann lieber Prepaid. dan libir pripeyt

Disinmek istiyorum. Ich mochte dariiber nachdenken. ih méhti da-rG-bir nah-den-kin
Yazili verebilir misiniz? Konnen Sie mir das schriftlich geben? konin zi mir das sriftlih geybin

Sorun Cikarsa
internet ya da hat calismadiginda.

Turkce Almanca Okunusu

internet calismiyor. Das Internet funktioniert nicht. das in-tir-net funk-tsi-yo-nirt niht
Cok yavas. Es ist sehr langsam. es ist zer langzam

Hattim kesildi. Mein Anschluss wurde gesperrt. mayn anslus vurdi gespert
Fatura yanlis. Die Rechnung stimmt nicht. di rehnung stimt niht
So6zlesmemi iptal etmek Ich mochte meinen Vertrag kiindigen. ih méhti maynin fertrag kin-di-gin
istiyorum.

Teknisyen gelebilir mi? Kann ein Techniker kommen? kan ayn teh-ni-kir komin
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Bastan Sona Ornek Gériisme
Kaliplarin gercek bir gériismede nasil siralandigi.

Gorevli Guten Tag, bitte schon.
iyi glinler, buyurun.

Siz Ich méchte eine SIM-Karte kaufen. Ich bin gerade umgezogen.
SIM kart almak istiyorum. Yeni tasindim.

Gorevli Haben Sie eine Anmeldung?
Adres kaydiniz var mi?

Siz Noch nicht, ich habe nur meinen Reisepass.
Henliz yok, sadece pasaportum var.

Gorevli Dann kénnen Sie eine Prepaid-Karte nehmen.
O zaman kontorll kart alabilirsiniz.

Siz Was kostet das im Monat?
Aylik ne kadar?

Gorevli Zehn Euro, mit 10 GB.
On euro, 10 GB dahil.

Siz Was kostet ein Anruf in die Turkei?
Turkiye'yi aramak ne kadar?

Gorevli Neun Cent pro Minute.
Dakikasi dokuz sent.

Siz Gut, die nehme ich.
Tamam, bunu aliyorum.

Gorevli Ihren Ausweis bitte? Die Registrierung ist Pflicht.
Kimliginizi alabilir miyim? Kayit zorunlu.

Siz Bitte sehr.
Buyurun.

Almanya'da Bilmeniz Gerekenler

Kayit zorunludur: Almanya'da SIM kart kimlikle kayit edilmeden calismaz. Magazada ya da gevrimigi video ile kimlik
dogrulamasi yapilir. Kayitsiz kart satin alamazsiniz.

24 ay tuzagi: sozlesmeli hatlar genellikle 24 ay bagdlar ve siire bitmeden iptal edilmezse kendiliginden uzar.
iptal icin genellikle Gic ay énceden yazili bildirim istenir. S6zlesme tarihini takviminize yazin.

Yazih iptal: Almanya'da iptal (Kiindigung) yazili yapilir. Telefonla iptal ettim demek yeterli olmaz; e-posta ya da
mektupla gonderip kaydini saklayin.

Ev interneti: Internetanschluss kurulumu haftalar sirebilir ve tasinirken sézlesme yeni adrese tasinabilir (Umzug).
Yeni s6zlesme yapmadan 6nce mevcut sdzlesmenizi tasiyip tasiyamayacaginizi sorun.
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